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План работы Службы школьной медиации на 2017 - 2018 учебный год.

Цели службы школьной медиации (далее - СШМ): 
1. Цель (общая для всех служб медиации) – восстановительная медиация и помощь в разрешении конфликтов. 
2. Цель (свойственная только службам медиации в образовании) – формирование социально – психологической компетенции обучающихся через деятельность СШМ (просвещение обучающихся, личностный рост, развитие их правовой и психологической компетентности, совершенствование коммуникативных навыков и пр.) 
3. Цель (свойственная только службам медиации в образовании) – развивать и пропагандировать восстановительную культуру взаимоотношений (т.е. формирование традиций взаимопонимания и примирения, развитие культуры общения и способности детей к взаимопониманию).
Задачи службы школьной медиации:
1. Проведение программ восстановительного разрешения конфликтов и криминальных ситуаций (восстановительных медиаций, «кругов сообщества», «школьных восстановительных конференций», «семейных конференций») для участников споров, конфликтов и противоправных ситуаций;
2. Обучение учащихся и других участников образовательного процесса цивилизованным методам урегулирования конфликтов и осознания ответственности; 
3. Организация просветительных мероприятий и информирование участников образовательного процесса о миссии, принципах и технологии восстановительной медиации. 

	
№ п/п
	Наименование мероприятий
	Сроки проведения
	Исполнители
	Форма отчетности

	Организационно – методическая деятельность

	1.
	Организационное заседание СШМ «Об эффективности работы СШМ в 2017 – 2018 г.г.». Утверждение Состава СШМ на 2017 – 2018 уч.г., планирование деятельности.
	15.09.2017
	Кургузов Н.В.
Парфентьева Н.П.
	Приказ, план работы ШСМ на 2017 – 2018 уч. г.

	2.
	Заседание СШМ. Подготовка отчёта о реализации восстановительной программы в СШМ за 2017 – 2018 уч. г
	один раз в четверть
	Парфентьева Н.П.
	Протокол

	3.
	Разработка программы подготовки детей – волонтеров для участия в примирительных программах.
	сентябрь
	Туйманова Т.В.
Парфентьева Н.П.
	Программа

	4.
	Разработка программы коррекционно– профилактической работы с классными коллективами (5-8 кл).
	сентябрь
	Туйманова Т.В.
Парфентьева Н.П.
	Программа

	5.
	Разработка программы классных часов по прикладной конфликтологии для 2-11 классов
	сентябрь
	Кургузов Н.В.
Туйманова Т.В.
Парфентьева Н.П.
	Программа

	6.
	Совещание администрации и  ШСМ в целях корректировки плана работы и анализа деятельности
	в течение года
	Полякова Н.В.
Кургузов Н.В.
Парфентьева Н.П.
	Протокол

	7.
	Разработка дорожной карты сетевого проекта «Жить в ладу с собой и миром» на 2017 – 2018 г.г.
	сентябрь
	Полякова Н.В.
Парфентьева Н.П.
	Дорожная карта

	8.
	Подготовка семинара для участников сетевого проекта.
	октябрь
	Полякова Н.В.
Парфентьева Н.П.
	Программа семинара

	Мероприятия, направленные на повышение профессиональной компетенции медиаторов

	9.
	Обучение педагогов - волонтеров СШМ.
	в течение года
	Кургузов Н.В.
Туйманова Т.В.
Парфентьева Н.П.
	Приказ

	10.
	Посещение конференций, семинаров по вопросам развития СШМ.
	в течение года
	Кургузов Н.В.
Парфентьева Н.П.
	Фото – отчет

	11.
	Взаимодействие с социальными партнёрами в целях совершенствования качества ведения случая.
	в течение года
	Кургузов Н.В.
Тумашева М.Я.
	Протокол 

	Нормативно – правовое обеспечение деятельности

	12.
	Ведение документации, регламентирующие деятельность СШМ. 
	октябрь
	Туйманова Т.В.
Парфентьева Н.П.
Когут Н.В.
	Папка СШМ

	13.
	Разработка документов по сетевому взаимодействию проекта «Жить в ладу с собой и миром».
	в течение года
	Парфентьева Н.П.
Когут Н.В.
	Дорожная карта, Положения.

	Информационная кампания, просветительская и обучающая деятельность.

	14.
	Информирование о работе СШМ коллектива ОУ, Управляющего Совета, общешкольного родительского комитета.
	октябрь
	Кургузов Н.В.,
Парфентьева Н.П.
	Протокол,
Фото – отчет

	15.
	Проведение программ коррекционно-профилактической работы в 5 – 8 кл.
	I четверть – 5 кл.
II четверть – 8 кл.
III четверть – 7 кл.
IV четверть – 6 кл.
	Классные руководители,
Парфентьева Н.П.
Туйманова Т.В.
	Фото-отчет

	16.
	Проведение семинара для классных руководителей об интеграции метода школьной медиации в практической деятельности.
	29 сентября
	Кургузов Н.В.
Парфентьева Н.П.
Классные руководители
	Протокол
Фото - отчет

	17.
	Создание и распространение буклета по деятельности СШМ.
	декабрь
	Туйманова Т.В.
Парфентьева Н.П.
Тумашева М.Я.
	Буклет

	18.
	Практикум для родителей по медиационным технологиям.
	январь
	Кургузов Н.В.
Туйманова Т.В.
Парфентьева Н.П.
	Фото – отчет

	19.
	Проведение тематических классных часов по профилактике конфликтов для учащихся 2-11 классов.
	в течение года
	Кургузов Н.В.
	Классные часы

	20.
	Тематическая выставка информационных буклетов по деятельности СШМ.
	май
	Кургузов Н.В.
Федорова Н.Н.
Классные руководители
	Фото – отчет

	21.
	Пополнение информации о деятельности СШМ на сайте школы.
	в течение года
	Кургузов Н.В
	Информация на сайте

	22.
	Размещение информации о деятельности СШМ в СМИ.
	в течение года
	Кургузов Н.В.
Парфентьева Н.П.
	Публикации в СМИ, на ТВ.

	23.
	Оформление стенда и размещение информации о деятельности СШМ.
	ноябрь
	Кургузов Н.В.
Федорова Н.Н.
Туйманова Т.В.
	Фото - отчет

	24.
	Проведение летнего лагеря для волонтеров – посредников.
	июнь
	Кургузов Н.В.
Федорова Н.Н.
Туйманова Т.В.
	Фото - отчет

	Реализация восстановительных программ

	25.
	Приём заявлений от классных руководителей, специалистов, родителей, учащихся на рассмотрение случаев.
	в течение года
	Турушева М.Я 
Туйманова Т.В.
Когут Н.В.
	Журнал заявок

	26.
	Корректировка социометрического мониторинга классных коллективов (1-10 классы).
	октябрь
	Кургузов Н.В.
Турушева М.Я.
Туйманова Т.В.
	Социометрические паспорта класса

	27.
	Разрешение локальных конфликтных ситуаций (работа по программам медиации, примирения).
	в течение года
	Парфентьева Н.П.
Туйманова Т.В.
	Журнал

	Экспертная деятельность

	28.
	Подготовка отчёта, заключения о работе с несовершеннолетним по запросу КДН.
	в течение года
	Турушева М.Я.
Туйманова Т.В.
	заключение

	29.
	Участие в заседаниях КДН и ЗП в качестве эксперта.
	по запросу
	Парфентьева Н.П.
	заключение

	30.
	Участие в экспертной комиссии регионального проекта «Жить в ладу с собой и миром».
	октябрь
	Парфентьева Н.П.
	резолюция

	Эффекты реализации восстановительных процедур

	31.
	Анализ работы СШМ по выявлению и разрешению конфликтных ситуаций.
	один раз в четверть
	Кургузов Н.В.
Парфентьева Н.В.
	анализ

	32.
	Проведение программ примирения с участием волонтеров (детей, родителей, педагогов).
	по заявкам
	Парфентьева Н.П.
Туйманова Т.В.
	протокол

	33.
	Анализ продуктов школьных проектов в рамках регионального проекта и распространение опыта в школы.
	по плану
	Парфентьева Н.П.
	анализ



Ожидаемые результаты работы ШСМ: 
1.Информированность педагогов, родителей, учащихся, органов ГОУ об альтернативных способах разрешения конфликтов; 
2. Подготовка учащихся – волонтеров для проведения медиационных практик;
3. Обучение педагогов, родителей, учащихся  5-8 классов и волонтеров 9-11 классов медиационным технологиям;
4.Снижение количества конфликтов, переходящих в стадию противоправного поведения.
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